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$ef IMSP CS Chetrosu

SCRISOARE DE INSOTIRE A CERTIFICATULUI DE ACREDITARE

Nr. 0716 din 09.06.2020

in conformitate cu prevederile Legii nr.552-XV din 18 octombrie 200I

privind evaluarea gi acreditarea in sdndtate, in baza cererii depuse gi Contractului

de acreditare ff. 19 din 17.0I.2020, Agenlia Nalionald pentru Sdndtate Publicd

(in continuare - Agenfia) a organizat in perioada 05-06 iunie 2020 evaluarea IMSP

CS Chetrosu.

Evaluarea a fost efectuati de cdtre expertul in domeniul medicinii de familie,

d-na Gali na Cdpild-B une s cu, c ate gori e sup erio ard.

in rentltatul evaludrii institufiei, analizei raportului prezentat de expert,

constatdrilor pe parcursul vizitei efectuate de reprezentantul Agenliei s-a stabilit,

cdactivitatea IMSP CS Chetrosu, la nivel de 92,3yo.

Urmare a rentltatelor bbginute, la gedinla Direcliei Autorizarc gi Acreditare

in Sdndtate din 09.06.2020, proces verbal nr.27, a fost adoptatd decizia privind

acreditarea IMSP CS Chetrosu.

in tcopul asigurdrii corespunderii integrale a activitdlii la standardele de

evaluare gi acreditare gi cregtdrii continue a calit61ii serviciilor prestate populafiei,

Agenlia recomandd urmdtoarele :

1. De asigurat oblinerea consimlSmdntului pacientului pentru orice prestalie

medicald, in conformitate cu cerinfele ordinului MS RM nr.303 din

06.05.2010 qi a perfecta formularul special denumit ,,acord informat",

elaborat gi aprobat de Ministerul SdndtSlii.

2. De asigurat plasarea Registrului de reclamatii la loc vizibil qi autentificat prin

aplicarea gtampilei qi semndturii la APL.
3. De a crea qi a actualiza permanent pagina WEB a institufiei, cu plasarea

informaliilor de interes public.

4. De asigurat depistarea qi declararea obligatorie a tuturor cazvrilor de IN in
conformitate cu prevederile ordinului MS nr.51 din 16.02.2009 "Cu privire la

supravegherea si controlul infec{iilor no so comiale".

5. De asigurat implementarea Sistemului Informatic de Evidenld a Resurselor

Umane din Sistemul Sdndtdtii (SIERUSS).

6. De efectuat instruirea personalului medical in domeniul securitilii injecliilor
conform Ghidului practic ,,Siguranla injecliilor", aprobat prin ordinul MS

nr.765 din 30.09.2015.



7. De a asigura depistarea reacliilor adverse la medicamente, lipsei eficacitdlii

lor, cu inregistrarea gi comunicarea in modul stabilit de ordinul MS NR.358

din 12.05.2017 "Cu privire la aprobarea Regulamentului privind activitSlile

de farmacovigilenta."

8. De a asigura evaluarea sistematicd a gradului de respectare a cerinlelor PCI

cu documentarca abaterilor, propunerea mdsurilor preventive gi corective;

monitorizarea real i zdrii acestoru.

9. De a asigura elaborarea gi implementarea procedurilor operalionale

standardizate pentru activitdlile prestate, in conformitate cu prevederile

ordinului Ministerului Sdndtdlii, Muncii qi Protecliei Sociale nr. 426 din

06.06.2017 ,,Cu privire la elaborarea Procedurii opera{ionale-cadru privind

elaborarea procedurilor".

10.De a imbundtilli calitatea inregistrdrilor in fiqele medicale a bolnavului de

ambulator F-0251e.

1 1.De organizat dotarea si activitatea arhivei in conformitate cu actele normative

in vigoare.

itr scopul monitorizirii indeplinirii propunerilor inaintate gi respectdrii

Standardelor de evaluare gi acreditare din domeniu, anual, Agenlia va supune

evaludrii curente activitatea IMSP CS Chetrosu conform prevederilor legislaliei in

vigoare. in cazul depistdrii necorespunderii activitetii cu standardele de evaluare qi

acreditare din domeniu, Agenlia igi asumd dreptul de suspendare sau rctragere a

Certificatului de acreditare.

IMSP CS Chetrosu acreditatd beneficiazd, de urmdtoarele oportunitdli:

- includerea in Sistemul Nalional de Evaluare gi Acreditare in Sdndtate;

- efectuarea tipurilor de activitate indicate la momentul acreditdrii;

- incheierea contractelor cu Compania Nationald, de Asigurdri in MedicinS;

- recunoagterea publicS, dreptul de a se referi la acreditare in documentele

emise gi cele publicitare;

Administralia IMSP CS Chetrosu dup[ acreditare este obligatd:

- sd creeze condiliile necesare pentru efectuarea evaludrilor curente anuale;

- sd depund o cerere de acreditare cu 45 zile inainte de expirarea termenului

de acreditare acordat.

Certificatul de Acreditare este valabil timp de 5 ani din data adoptdrii

deciziei.
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